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一. 格局初现生鲜电商行业发展进入快车道



多方合力助推生鲜电商行业进入发展快车道

宏观政策为生鲜电商行业供需两端的发展提供了坚实的基础。

消费者在生鲜消费方面日益移动化，为生鲜电商行业提供了更大的发展空间。

大数据技术应用、物联网技术协助溯源体系搭建，冷链技术大大降低了生鲜损耗率——技术的进步为生鲜电商交付环节保驾护航。

上述政策环境、社会环境、技术环境，合力推动生鲜电商行业发展进入快车道。



内外合力下，近几年我国生鲜电商行业的发展势头迅猛。
2017年生鲜行业交易规模达17897亿元，生鲜电商行业交易规模为1418亿元，线上市场渗透率持续提升，达到7.9%，增速进一步提升。

2017年生鲜电商行业规模达到1418亿元，线上市场渗透率达7.9%
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用户向头部平台集中，行业格局初现

生鲜电商行业平均月活（万）：2017年-2018年Q1 2018Q1 平均月活（万）前十位App
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头部App日活占比超过75%

从主要生鲜电商APP平均日活跃用户数上看，2018年Q1，以每日优鲜为代表的生鲜电商行业头部平台整体呈现大幅度上涨，与尾部平台
进一步拉开差距。
这表明，生鲜电商行业的行业集中度正在快速提升，市场正在向头部平台聚集；头部平台占据75%以上的市场份额，行业格局初现。



二.世界杯背景下的线上生鲜需求爆发



世界杯期间，生鲜电商平台积极“备战”，应对球迷的美食购买需求。
数据显示，6月14日至7月15日，每日优鲜订单量激增，总订单量达到891万单，日均订单量环比增长21.51%，夜间订单量占比16.86%。

世界杯期间每日优鲜日均订单量环比增长21.51%

总订单量891万

6月14日 7月15日

21.51%



• 水果、乳品、肉蛋、蔬菜、酒饮的销量，排名前五。

• 从单品销售情况来看，荔枝、西瓜、小龙虾位列榜单前三。

世界杯期间每日优鲜共计售出超过35640吨生鲜商品

销量最高品类

销量最高单品

水果

NO.1
乳品

NO.2
肉蛋

NO.3
蔬菜

NO.4
酒饮

NO.5

荔枝

NO.1
西瓜

NO.2
小龙虾

NO.3
蓝莓

NO.4
酸奶

NO.5



从用户订单量看，北京名列第一，上海紧随其后，天津、深圳、广州分列第三、四、五名。

京、沪、津订单量名列全国前三

排名前五的城市拥有相似的特征：
1. 人口基数大，球迷更集中；
2. 经济发达，娱乐休闲消费力更强；
3. 足球文化氛围浓厚，除深圳外均有中超球队。

北京
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上海
NO.2

天津
NO.3

深圳
NO.4

广州
NO.5



北京订单多主要集中在互联网公司分布的办公区域及人口相对密集的住宅区；
上海订单多主要集中在商业发达的区域及互联网聚集地；
广州订单多主要集中在高档住宅小区及商业发达区域；

北上广的“大胃王”多集中在互联网化程度高的区域
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三.从“世界杯经济”呈现出的生鲜消费趋势



世界杯期间，北京、上海、天津、深圳、广州的总订单量排名前五，五城人士都爱它！

每日优鲜平台大数据显示，世界杯期间，平台小龙虾销量超过5000万只！

小龙虾成世界杯“标配”，五城人士均爱它！

北京
NO.1

上海
NO.2

天津
NO.3

深圳
NO.4

广州
NO.5

小龙虾 荔枝 蓝莓 车厘子 荔枝

蓝莓 火龙果 小龙虾 小龙虾 车厘子

荔枝 小龙虾 圣女果 荔枝 小龙虾



• 世界杯前夕，每日优鲜开启夜间配送服务，为球迷夜间生鲜需求提供更优选择。
• 从下单时间来看，21：00~22：00成为夜间订单高峰期。
• 大数据显示，北京、广州、上海、深圳、杭州这五大城市的夜间订单量远超其他城市。

球迷夜战世界杯：21:00-22:00夜猫子“买粮”最高峰
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NO.5



• 世界杯期间，水产、水果、酒饮、乳品、熟食是夜间最受欢迎的五大品类。
• 其中，小龙虾和荔枝成为球迷的最爱，销量排位冠亚军！

与世界杯最搭的单品是它们！

夜宵销量最高单品

小龙虾

NO.1
荔枝

NO.2
蓝莓

NO.3
啤酒

NO.4
西瓜

NO.5



四. “最后一公里”是赢得市场认可的关键



世界杯期间，每日优鲜共12350名配送员加入世界杯大作战，成为真正的世界杯美食搬运工。
配送员总共行走了2673万公里，相当于绕地球668圈。

配送员在世界杯期间最忙
每日优鲜的配送员行走2673万公里，相当于绕地球668圈

12350名配送员总共行走2673万公里

配送员行走距离相当于围绕地球迟到绕行668圈



世界杯期间，每日优鲜会员1小时极速达订单量占比73%，妥投率98.01%，1小时夜间配送妥投率95.36%，最快13分钟完成订单。

每日优鲜会员1小时极速达订单量占比73%，妥投率超98%

会员
1小时极速达
订单量占比

73%

会员1小时极速达妥投率98.01%

1小时夜间配送投妥率95.36% 



五. 趣味世界杯数据



NO.1 上海青浦区某用户单笔订单金额17064元

NO.2 江苏昆山市某用户单笔订单金额16794元

NO.3 深圳福田某用户单笔订单金额15117元

上海青浦某用户单笔订单金额17064元
成本届世界杯期间“最土豪”用户



本届世界杯，虽德国0：1惜败墨西哥，但德国的啤酒销量占明显优势，德国啤酒销量是墨西哥啤酒销量的2倍。

德国队在俄罗斯失利，德国啤酒在“食界杯”夺冠
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